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营商环境工作动态 
 

（3） 

平顶山市营商环境建设服务中心        2021 年 4 月 1 日   

 
 

【本地速览】 

市人大常委会副主任荆建刚召开营商环境评价发改委承担

指标工作推进会  3 月 29 日下午，市人大常委会副主任、市发

改委主任荆建刚召开营商环境评价发改委承担指标工作推进会。

荆建刚在会议中强调，营商环境评价填报过程中要明确责任单位

和填报内容，协调好各相关单位，提供充分的佐证材料；随后听

取了市发改委自身承担的招标投标、跨境贸易、信用环境 3个牵

头指标资料准备情况的汇报，并要求市营商办刀刃向内，首先做

好对市发改委自身承担牵头指标的督导。 

副市长刘文海调研全市优化营商环境工作开展情况  3月26

日上午，副市长刘文海到市行政审批服务大厅详细了解开办企

业、注册登记等办理事项情况后，对平顶山市开办企业不见面审

批，“一日办结制”以及可全程网上办的“键对键”、“零见面”，
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“最多跑一次”便捷高效的服务措施给予了充分肯定；并在听取

市大数据局、市市场监管局主要领导的汇报后指出，各部门和单

位要多措并举，让数据多跑步，让群众少走路，让行政许可更加

便民、利民。 

卫东区召开工作会专题商议营商环境工作  3月 26日下午，

区委常委、纪委书记、监委主任朱晓鹏召集卫东区发改委、纪委

相关科室负责人，专题商议营商环境工作。朱晓鹏在工作会上强

调，区发改委要做好牵头工作，深入研究考核指标体系，积极指

导各相关单位做好评价佐证材料收集准备工作；纪委监委要加强

督导督查，明确标准要求和任务时限；全区各相关单位要全力配

合做好此次营商环境评价工作，形成工作合力，共同推动评价工

作圆满完成。  

宝丰县召开营商环境评价准备工作推进会  3月 26日上午，

县委常委、纪委书记、监委代理主任苏明捷召开宝丰县营商环境

评价准备工作推进会。苏明捷要求，一是要做到强化认识。各单

位应当形成共识，找到差距、向优看齐；二是要做到正视考评。

借助考评机制的建立，更好地检验过去的工作，同时更精准地靶

向未来；三是要做到借力提升。牵头部门要充分发挥统筹作用，

找到提升工作的有力抓手，逐项进行完善整改，让优化营商环境

成为推动经济发展的重要因素。 
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【外市动态】 

郑州市住房公积金实现“跨省通办”  郑州市住房公积金管

理中心日前印发了《关于做好住房公积金“跨省通办”服务的通

知》（以下简称《通知》）。《通知》指出，个人通过线上渠道

认证身份后，即可实现郑州市个人住房公积金缴存贷款等信息查

询、正常退休提取住房公积金、住房公积金单位登记开户、开具

住房公积金个人住房贷款全部还清证明、出具贷款职工住房公积

金缴存使用证明、购房提取住房公积金等 6项服务事项“跨省通

办”。 

鹤壁市淇县金融服务从“上门找”变“送上门”  鹤壁市淇

县金融服务中心专门出台《淇县金融机构“首席金融服务官”实

施办法》，从专业人员中选派“首席金融服务官”，深入重点企

业主动服务，对企业订制个性化服务方案，帮助企业科学理财、

提高资金使用效率，形成了解难纾困、共谋发展的政金企“命运

共同体”。截至目前，首席金融服务官累计走访企业 150 多次，

讲解信贷政策 60 多次，进行财务辅导 40 多次，发放贷款 2.5 亿

元。 

新乡市牧野区税务全面落实“首席服务员”制度  新乡市牧

野区税务局通过调研企业情况、开展座谈等方式，全力服务企业，

打造“首席发展环境”。为落实“首席服务员”制度，该区税务局

一是采取“一对一”宣辅，最早最快为企业宣讲最新的政策资讯，

专班专岗专人辅导纳税人；二是做好“点对点”联络，365×24
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小时服务在线，全流程全天候服务企业；三是做好“心贴心”服

务，了解企业运行状况，筛选有效数据信息，助力企业高质量发

展。  

南阳市“四制四化”新模式助力营造法治化营商环境  南阳

市牢固树立“法治是最好的营商环境”理念，运用改革思维，强

力开展河湖治理，使河湖面貌和水生态环境有了较大改善和提

升，并逐步探索出了具有地方特色的“党政负责制、部门协作制、

行业网格制、绩效评价制，治乱法制化、治理系统化、监管信息

化、参与全民化”的“四制四化”新模式，有力护航了全市法治

化营商环境建设。 

商丘市全面推行证明事项告知承诺制  3 月 25 日，商丘市

人民政府办公室印发《商丘市全面推行证明事项告知承诺制工作

实施方案》。该方案分为总体要求、工作目标、工作任务、组织

实施四部分，聚焦企业和群众办事创业的“堵点”“痛点”，针

对直接面向企业和群众、依申请办理的行政事项，全面推行证明

事项告知承诺制，推进政府治理体系和治理能力现代化，加快打

造法治化营商环境，推动商丘市经济社会高质量发展。 

许昌禹州市税务局晓税学堂助力智慧税务发展  许昌禹州

市税务局为破解办税难题、创新服务方式，推出了晓税课堂，该

课堂通过“现场授课+微信公众号视频讲解+线上线下的互动交

流”的方式，引导纳税人网上办税，减轻实体办税窗口压力，使

纳税人系统掌握申报信息，及时享受相关税收优惠政策，有效解
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决“纳税户数多、大厅排队难、往返成本高、征期大拥堵”等问

题。 

 

【外埠信息】  

北京市延庆区实施优化营商环境“三举措”  北京市延庆区

实施优化营商环境三项举措。一坚持以“放”释活力，放宽市场

准入门槛，实施市场主体登记告知承诺制，今年共有 6160 户市

场主体享受了改革便利；二坚持以“管”强效能，加强监督检查，

今年共完成撤销虚假登记 3件；三坚持以“服”促优化，落实“321”

的工作模式，即“三个环节、两种方式、一体化办理”，今年共

有 2241 户新设企业同步获取了电子营业执照和电子印章。 

上海市“一网通办”改革打造全周期服务  上海市“一网通

办”改革实施 3年来，政务服务水平和营商环境不断优化，提升

企业、群众获得感和满意度。截至去年底，“一网通办”已累计

推出 357 项改革举措，累计实名注册个人用户 4415.9 万，企业

用户 214.7 万。目前，“一网通办”已接入政务服务事项 3071

项，实现行政审批事项“全覆盖”，个人主页和企业专属网页累

计访问 34.3 亿次，精准推送政策服务 1.1 亿次。2020 年度日均

访问 1259.8 万人次，其中日均办事 17.3 万件。 

黑龙江省商务厅打造“四大平台” 助力企业开拓市场  黑

龙江省商务厅积极打造招商引资大数据平台、“龙江商企通”平

台、“龙江云展会”平台和外资企业开复工监测平台等 4大平台，
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以大数据赋能数字经济。2020 年，运用“四大平台”，该省千

万元及以上利用内资签约项目 1080 个，同比增长 89.5%，实际

利用内资 1221.2 亿元，同比增长 51.3%。新设立外商投资企业

113 家，合同外资金额 24.16 亿美元，同比增长 19.22%。 

山东淄博市税务局提质增效抓服务优化税收营商环境  淄

博市税务局深入开展“税收营商环境大提升”行动，实施“清单

式”管理，优化“非接触式”网上办税缴费事项清单，推广“非

接触式”办税缴费服务，并在全国率先实现自动采集人脸信息实

名关联验证，让办税更加智能；推出新办企业“套餐式”服务，

并免费提供税控设备及第一年服务费，让流程更简洁；“需求式”

帮扶，对企业重点难点问题，派出“税收专家顾问团队”提供“点

对点”服务，让服务更精准。 
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